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1. UVOD

1.1. PREDMET MJERENJA
Provedeno mjerenje imalo je za cilj prikupiti informacije o veli€ini i sadrzaju hrvatskog Web
prostora. Mjerenjem se prije svega zeljelo ustanoviti:

e veli¢inu Web prostora,

e  koriStene formate datoteka (tipove) prema MIME standardu,

e omjer teksta, slike, audio i1 video zapisa,

e obim i sadrzaj meta podataka.

Prikupljeni su temeljni podaci neophodni za svaku daljnju, slozeniju analizu mrezno dostupne
elektronicke grade u hrvatskom Web prostoru. U daljnjem tekstu pod elektronickom gradom
podrazumjevat ¢emo mrezno dostupne resurse jednoznacno identificirane URL adresom.

Ovim su mjerenjem obuhvaceni resursi dostupni HTTP protokolom s posluzitelja u .hr vr$noj
domeni. Time je definiran mjereni informacijski prostor.

1.2. OGRANICENJA

Ovim mjerenjem nije obuhvacen ¢itav hrvatski Internet informacijski prostor. Ono se odnosi
samo na World Wide Web posluzitelje u .hr vr$noj domeni i ne obuhvaca druge mrezne izvore
informacija. Vazno je takoder istaknuti da nisu obuhvaceni niti svi resursi koji su korisniku
dostupni putem Internet preglednika (browsera). Preglednici naime podrzavaju uporabu niza
internetskih protokola dok su ovim mjerenjem obuhvaceni samo resursi dostupni izvornim Web
protokolom HTTP-om. Tako primjerice u mjerenje nisu ukljuceni resursi dostupni FTP-om.

Mjerenje je takoder ograni¢eno na resurse Cija je uporaba javno dopuStena odnosno nije
zaSti¢ena autentikacijom.

Pri mjerenju su poStivana opée prihvacena pravila za rad sustava za pobiranje mreznih resursa
(tzv. robot exclusion protocol) kakva poStuju svi sustavi za pronalaZenje informacija na
Internetu. Interesantnom nalazimo informaciju o tome koliko se i kako rabe robot exclusion
protocol 1 ROBOT META tag u hrvatskom Web prostoru.

Nije bilo moguce mjeriti niti odredene dinamicke resurse 1 to:
e resurse koji se dinamicki generiraju u izravnoj interakciji s korisnikom,
e resurse ¢ija se URL adresa generira dinamicki,
kao ni resurse nepovezane s ostatkom Web prostora (tzv. orphan pages).
Konac¢no, u rezultate nisu ukljuceni i oni resursi koji su u trenutku mjerenja bili nedostupni.

1.3. TERMINOLOGIJA
Radi tocnog razumijevanja navedenih podataka ovdje navodimo neke od termina koje smo
koristili u daljem tekstu.

Registrirani resurs je svaki pronadeni mrezni entitet identificiran URL adresom. Treba naglasiti
da svaka pronadena URL adresa ne mora nuzno opisivati stvarno postojeci resurs.

Obradeni resurs je resurs koji je sustav:
e uspjesno obradio, tj. dohvatio, ili
¢ nije pokusao obraditi radi zabrane putem robot exclusion protocola, ili

e nije uspio obraditi uslijed trajne pogreske pri dohvatu (nepostojeéi, zabranjeni ili
nedostupni resurs).
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Posluzitelj je u ovom tekstu HTTP posluzitelj u smislu programskog procesa koji se
jednoznacno identificira shemom, imenom racunala i TCP portom na kojem navedeni proces
prima zahtjeve. Tako je primjer posluzitelja npr. "http://www.srce.hr". Ovakva definicija
posluzitelja je napravljena temeljem HTTP 1.1 standarda.

Sinonim je naziv za posluzitelj koji posluzuje iste entitete (resurse) kao i drugi (originalni)
posluzitelj. NajceSce se radi o situaciji u kojoj je jedan te isti programski proces dostupan kroz
dva ili viSe imena racunala, npr. http://www.srce.hr je dostupan i kao http://regoc.srce.hr. Nije
rijetka 1 situacija u kojoj isti proces prima zahtjeve na vise TCP portova.

2. REZULTATI MJERENJA
2.1. HRVATSKI WEB PROSTOR

2.1.1. Broj Web posluzitelja i resursa

Do trenutka zaustavljanja sustav je registrirao 20.282 posluzitelja od kojih za 6.149 utvrdeno da
su samo sinonim originalnog posluzitelja, te su tretirani tako da se izbjegne viSestruko mjerenje
istih resursa. Nakon eliminacije sinonima, dolazi se do podatka od ukupno registriranih 14.133
posluzitelja.

Na 6.564 od tih posluzitelja je uspjesSno obraden barem jedan resurs. Preostali posluzitelji nisu
bili dostupni, bili su u kvaru ili jednostavno vise ne postoje. Jedan dio registriranih posluzitelja,
slicno kao 1 kod registriranih resursa, nikad nije niti postojao. Dio od 6.564 posluzitelja u
trenutku zaustavljanja mjerenja nije u potpunosti obraden, odnosno nisu obradeni svi resursi s tih
posluzitelja.

U procesu mjerenja registrirano je 6.006.105 resursa od kojih je 5.145.383 obradeno. Pri tome je
s uspjehom obradeno 4.667.920 ili 91% resursa kao sto je prikazano na slijedecoj slici:

greéka ) greska u
poglggg/izlja pristupu

mrezom

greska pri 1,34%

pristupu
4,88%

uspjesno
90,72%

Od ukupno 250.925 greSaka u pristupu, 170.782 otpada na HTTP status 404 — "Not found",
odnosno u trenutku pristupa nepostojece resurse, a 74.125 na status 403 — "Forbidden", odnosno
resurse kojima je pristup ogranic¢en. Na resurse kojima je pristup ogranicen valja gledati 1 kao na
ulaz u zasti¢ene dijelove Web prostora ¢iju veli¢inu nije jednostavno procjeniti.
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Od 6.564 Web posluzitelja za 321 nije bilo moguce ustanoviti o kojoj se programskoj podrsci
radi zbog nedostatka informacija (posluzitelj ne Salje zaglavlje s identifikacijom servera ili ono
sadrzi oznaku Unknown). Medu preostalih 6.243 registrirane su 384 razli¢ite inacice
posluziteljskog programa. Na slijedecoj slici dan je udio najcece rabljenih Web posluzitelja:

ostalo Netscape NCSA
1,36% 0,55%

lotus-domino

nepoznato
0,49%

4,89%

ps-httpd
5,64%

apache
56,73%

MS IS
29,08%

Interesantno je primjetiti da su kod MS Internet Information Servera (MS IIS) zastupljene to¢no
tri inacice 3.0., 4,0 i 5.0 od kojih je ova posljednja uvjerljivo najzastupljenija (89%) dok je
Apache zastupljen s bitno ve¢im brojem razli¢itih inacica s razli¢itim kombinacijama dopunskih
modula (naj¢esé¢i su PHP, perl, MySql, SSL). Uvjerljivo je najzustupljenija inacica Apache 1.3.,
preciznije od 1.3.11. na viSe. Medu 189 servera koji ¢ine blizu 1,4% ukupne populacije su
izmedu ostalog i IBM i Oracle Web posluzitelji, razvijeni na bazi Apachea.

2.1.2. Obim i formati podataka
Procjena veli¢ine
Od uspjesno obradenih 4.667.920 resursa sustav je nezavisno prikupio podatke o veli¢ini na 2
nacina:
e putem HTTP zaglavlja (Content-Length header) za 2.631.023 resursa
e dohvacaju¢i HTML stranice HTTP GET metodom za 2.269.458 resursa.

Utvrdeno je da su podaci o veli€ini ustanovljeni za 3.687.160 resursa (odnosno 79% ukupnog
broja resursa koji su uspjesno obradeni). Ukupna veli¢ina tako dobivenog uzorka iznosi 263,4
GB (282.790.680.088 bytea). Veli¢inu preostalih 21% resursa koji su uspjeSno obradeni, ali
pripadaju posluZiteljima koji ne Salju Content-Length zaglavlje moguce je procjeniti primjerice
tako da se utvrdi njihov tip (MIME) te im pridjeli prosjecna veli¢ina izmjerenih resursa za taj tip
ili grublje, tako da se rabi prosjecna veli¢ina svih izmjerenih resursa koja iznosi 60.582 bytea.
Tom grubom procjenom izlazi da je ostatak od 21% obradenih resursa velik 55,3 GB
(59.416.402.320 bytea) te konacno i procjena ukupne veli¢ine obradenih resursa od 318,7
GB.
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Broj resursa po tipovima (formatima zapisa)

Od uspjesno obradenih 4.667.920 resursa sustav je putem HTTP zaglavlja (Content-Type
header) prikupio podatke o tipu podatka za 4.320.581 resurs (93% ukupnog broja uspjesno
obradenih resursa). Interesantno je uociti kako usprkos vise od 150 razlicitih tipova koji su
evidentirani (neki od njih, poput “tekst/html” i kao rezultat odstupanja od standarda) 5 tipova
(text/html, image/jpeg, image/gif, text/plain, application/pdf) ¢ini brojem viSe od 90% resursa iz
¢ega se dade zakljuciti da glavnina Weba ipak nije toliko raznolika formatima. Uociti ipak valja
da je tip text/plain u pravilu default Sto znaci da ga Web posluzitelj pridjeljuje resursima ¢iji tip
nije u mogucnosti prepoznati, ¢ak i kad im je sadrzaj binaran.

Odnos je prikazan na slijedecoj slici.

text/plain application/pdf
ostali  2,36% 1,97%

5,72%

image/gif
9,02%

image/jpeg
13,74%

text/html
67,19%

Distribucija resursa po osnovnim MIME tipovima dana je na slijedecoj slici:

video
0,032%

audio
0,492%

ostalo
0,029%

application
6,660%

image
22,983%

text
69,805%

Najces¢i podtipovi unutar osnovnih tipova text, image, audio, video i application prikazani su u
slijede¢im tabelama:

tip (text) broj resursa % udio
text/html 2903104 96,257%
text/plain 101822 3,376%
text/css 5940 0,197%
text/xml 2968 0,098%
text/vnd.wap.wml 1502 0,050%
ostali 655 0,022%
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tip (image) broj resursa % udio
image/jpeg 593469 59,767%
image/gif 389840 39,260%
image/png 8280 0,834%
image/bmp 784 0,079%
image/tiff 302 0,030%
ostal 303 0,031%
tip (audio) broj resursa % udio
audio/x-pn-realaudio 10210 48,011%
audio/x-pn-realaudio-plugin 7177 33,749%
audio/mpeg 1664 7,825%
audio/basic 617 2,901%
audio/midi 552 2,596%
ostali 1046 4,919%
tip (video) broj resursa % udio
video/mpeg 460\ 33,774%
video/x-ms-wmv 441 32,379%
video/quicktime 162 11,894%
video/x-msvideo 115 8,443%
video/unknown 95 6,975%
video/msvideo 72 5,286%
ostali 17 1,248%
tip (application) broj resursa % udio
application/pdf 85209| 29,614%
application/x-debian-package 68755| 23,896%
application/x-tar 61549 21,391%
application/zip 23573 8,193%
application/octet-stream 17989 6,252%
application/x-zip-compressed 6951 2,416%
application/msword 5002 1,738%
application/x-msdos-program 3820 1,328%
application/x-javascript 3075 1,069%
application/x-gzip 2733 0,950%
application/x-shockwave-flash 1706 0,593%
application/postscript 1479 0,514%
ostali 5889 2,047%

Odnosi tipa i velicine resursa

SRCE — mjerenje Web prostora za potrebe projekta NISKA I1

Glede pak veli¢ine resursa pojedinog tipa dajemo prvo 5 tipova resursa €iji je % udio u ukupnoj

veli¢ini najvedi:

tip % udio
application/octet-stream 16,29%
text/html 14,93%
application/pdf 12,06%
text/plain 9,58%
application/x-tar 9,40%
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Slijedeci grafikon prikazuje odnos osnovnih tipova glede veli¢ine pripadnih resursa:

video
audio 2,41%
4.57% ostalo

0,10%

image
5,93%

text
24.52%

application
62,47%

Naredna tablica sadrzi usporednu informaciju o najzastupljenijim tipovima brojem 1 veli¢inom
resursa:

MIME tip broj resursa Veli€ina
% rang % rang prosjek (KB)
application/octet-stream 0,42% 9 16,29% 1 2500,37|
text/html 67,19% 1 14,93% 2 14,20
application/pdf 1,97% 5 12,06% 3 390,89
text/plain 2,36% 4 9,58% 4 259,89
application/x-tar 1,42% 7 9,40% 5 421,71
image/jpeg 13,74% 2 4,70% 10 21,89
image/gif 9,02% 3] 0,98% 15 6,91
Konacno donosimo i usporednu tablicu za 5 osnovnih tipova.
osnovni broj resursa veli€ina

tip %  rang % rang prosjek (KB)

application| 6,660% 3 62,467% 1 599,56

text 69,805% 1 24,523% 2 22,45

image 22,983% 2 5,929% 3 16,49

audio 0,492% 4 4,575% 4 594,08

video 0,032% 5  2,410% 5 4885,74

Osvrnimo se na kraju i1 na uporabu hrvatskih grafema odnosno izbor odgovarajuceg standarda
zapisivanja znakova (character set). Uz ISO 8859-2 standard primjeren nasem pismu i jeziku
postoji i MS "standard" Windows 1250. Mjerenjem je utvrdeno da samo 401.682 resursa ima
eksplicitno definiran charset i to ili izravno, podeSavanjem Web posluzitelja ili posredno HTTP-
EQUIV META oznakom. Odnos koriStenih standarda dan je na slijedec¢oj slici.
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ostalo
is0-8859-1 0,36%
20,42%

is0-8859-2

windows-1250 56,46%

22,76%

2.1.3. Dinamicki sadrzaji

Tijekom mjerenja evidentirane su i informacije o uporabi razli€itih tehnika za izradu dinamickih
Web stranica. Donosimo nekoliko osnovnih pokazatelja uz napomenu da je temeljem
prikupljenih podataka moguce sprovesti i detaljniju analizu.

HTML oznaka Script je Cesto rabljena. S atributom LANGUAGE pojavljuje se na 3.296
posluzitelja u 929.816 obradenih resursa. Razliite inacice JavaScripta (najceS¢e bez oznake
inacice ili 1.1) referenciraju se pri tome u 98% slucajeva. Ostatak otpada uglavnom na VBScript.
Java Applete rabi 576 posluZitelja, preciznije oznaka APPLET evidentirana je u skromnom broju
od 10.202 obradenih resursa.

Tehnologiju Cookiea rabi 1.758 posluzitelja, a evidentirana je u HTTP zaglavlju od 1.642.387
uspjesno obradenih resursa (35,2% od ukupnih 4.667.920).

2.1.4. Meta podaci
Analiziran je nain uporabe i obim meta podataka zapisanih u Web stranice putem HTML
META oznake. Valja na pocetku re¢i da je zamjecen nemali broj greSaka nastalih:

e neispravnom sintaksom META oznake

e greSkama u pisanju naziva atributa, posebno njihovih vrijednosti.

Kako takve greSke ne izazivaju probleme korisniku prilikom pregledavanja Web stranice to ih
se, po svemu sudeci, slabo ili nikako otklanja.

Evidentirane su 744 razli¢ite vrijednosti atributa NAME u META oznaci. META oznaka s
NAME atributom prisutna je na 906.090 obradenih resursa §to je 31% od 2.903.104 koliko je
evidentirano resursa tipa text/html odnosno 19,4% od ukupnog broja obradenih resursa.

Slijedeca slika daje podatke o udjelu najcescih vrijednosti NAME atributa u odnosu na ukupni
broj pojava NAME atributa koji iznosi 2.729.585. Pri racunanju je svaka vrijednost atributa
brojena samo jednom po resursu, iako koncept meta podataka dopusta ponavljanje istog atributa
NAME s razli¢itim vrijednostima odgovarajuceg atributa CONTENT, prozvoljan broj puta.
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DC
MS robots 0.61%

4,80%

ostali generator
8,99% 24,05%
copyright

11,00%

autho:s keywords

13,16% 20,74%

description
15,22%

Uocena je uporaba razli¢itih metapodatkovnih standarda. Izdvajamo:
e Dublin Core (DC) - vrijednost atributa NAME ima prefiks “DC.”

e metapodaci koje standardno upisuju alati za izradu Web stranica kao sto su MS Front
Page, Netscape - najceSce vrijednosti atributa NAME su author, generator, copyright

e metapodaci koje rabe trazilice - vrijednosti atributa NAME su keywords i description
e meta podaci koje generiraju MS programski proizvodi
e ROBOTS META oznaka.

Uporaba nabrojenih standarda nije iskljuciva ve¢ je prema ocekivanjima uoceno njihovo
kombinirano koristenje.

Daljnjom analizom je ustanovljeno:
e DC se pojavljuje u 2.524 resursa (0,09% resursa tipa text/html)

e metapodatke koje standardno upisuju alati za izradu Web stranica ima 725.554 resursa
(25% resursa tipa text/html)

e keywords i/ili description ima 572.259 resursa (19,7% resursa tipa text/html)
e ROBOTS META oznaku ima 39.046 resursa (1,35% resursa tipa text/html).

U 2.524 resursa u kojima je utvrdena uporaba DC-a evidentirano je ukupno 16.565 pojava DC
elemenata $to znaci prosjecno vise od 6 elemenata po resursu. Izbrojeno je 37 razlicitih
vrijednost NAME atributa, odnosno DC elementa s kvalifikatorima. Ukupni udio DC-a je
skromnih 0,28% od ukupnog broja resursa koji sadrze metapodatke.
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Frekvencija uporabe razli¢itih DC elemenata

dc.publisher

dc.description

dc.language
9,91%

dc.subject
10,04%

ostali
32,13%

10,33%

dc.creator

[s)
11,95% 13,25%

dc.title
12,39%

2.2. AKADEMSKA ZAJEDNICA, IZDAVACI I PUBLIKACIJE U HRVATSKOM WEB

PROSTORU

Posluzitelji

Medju 6.564 posluzitelja obuvacenih ovim mjerenjem 1.183 pripadaju akademskoj zajednici,
to¢nije ustanovama spojenim u CARNet mrezu, 71 pripada izdava¢ima izvan akademske
zajednice, a 58 elektronickim publikacijama. Ova je podjela dakako uvjetna i vezana uz
vlasnistvo nad posluziteljem i njegov procjenjeni pretezni sadrza;.

Resursi

Na posluziteljima iz akademske zajednice registrirano je 931.652 (20%) obradenih resursa, na
izdavace je otpalo 491.459 (10,5%), a na elektronicke publikacije 687.900 (14,8%).

Slijedece slike ilustriraju udio

pojedinih tipova u ukupnom broju resursa.

Udio pojedinih tipova u ukupnom broju resursa — akademska zajednica

image/gif
14,03%

application/zip

text/plain 1.84% application/octet-
1,96% stream
ostalo 1.29%
5,61%
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Udio pojedinih tipova u ukupnom broju resursa — izdavadi

ostalo
image/gif 0,31%
8,41%

image/jpeg
15,22%

text/html

application/pdf 60.31%

15,74%

Udio pojedinih tipova u ukupnom broju resursa — elektronicke publikacije

image/gif ostalo

1,453% 0,868%

image/jpeg
3,986%

text/html
93,692%

Sto se veli¢ine obradenih resursa ti¢e ona iznosi:
e za akademsku zajednicu: 76,32 GB (29%)
e zaizdavace: 32,87 GB (12,5%)
e za elektronicke publikacije: 13,92 GB (5,3%)
Meta podaci
0d 906.090 obradenih resursa koji sadrze META oznaku s NAME atributom:
e na akademsku zajednicu otpada: 135.226 od kojih 406 rabi DC
e na izdavace otpada: 168.833 resursa od kojih se u 381 rabi DC

e na elektroni¢ke publikacije otpada: 18.500 resursa od kojih se samo u 6 rabi DC
standard.
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3. KAKO SMO MJERILI

3.1. SUSTAV ZA MJERENJE

Za potrebe mjerenja razvijen je poseban programski sustav koji se sastoji od tri cjeline:
e baze podataka u koju su biljezeni podaci
e programa za pobiranje podataka s Weba (gatherera)
e programa za kontrolu rada gatherera i baze podataka (controllera).

Kao racunalna platforma koriStena su racunala s UNIX operacijskim sustavom. Za bazu
podataka odabran je MySQL. Controller je izveden kao aplikacijski posluZitelj temeljen na Java
platformi dok je gatherer realiziran kao PERL aplikacija. Sustav je realiziran tako da controller
odjednom opsluzuje vise gatherera: dodjeljuje im resurse koje trebaju analizirati i prima podatke
0 obradenim resursima. Gathereri su pak Web roboti koji standardnim tehnikama analiziraju
mrezne resurse 1 prosljeduju dobivene podatke controlleru.

Tijekom mjerenja sustav je dotjerivan kako bi se postigla Sto veca brzina pobiranja informacija.
Odredene preinake takoder su bile nuzne slijedom uocenih problema u radu sustava koji su pak
izazvani nestandardnom uporabom Web tehnologija na pojedinim Web posluziteljima.

Posebna je paznja posvecena detekciji razli¢itih sinonima istog Web posluzitelja kako bi se
izbjeglo visestruko mjerenje istih resursa.

3.2. POCETNI UVJETI

Za pocetak mjerenja nuzno je bilo osigurati odgovarajuce pocetno stanje baze podataka. U tu
svrhu koriSteni su podaci HR DNS sluzbe, CROSS trazilice (http://cross.carnet.hr), Web
kataloga WWW.HR (http://www.hr/wwwhr/) i CARNetovog caching sustava. Iz navedenih je
izvora definiran popis aktivnih domena u .hr vr$noj domeni te kao rezultat posebne analize 1
pocetni popis Web posluzitelja kao i pojedinih resursa. Pri tome se posebno pazilo kako na
konzistentnost tako i na ogranic¢enja nabrojena u tocki 1.2. ovog izvjesca.

Tijekom mjerenja popis aktivnih domena nije mijenjan. Podaci o Web posluZiteljima i resursima
nadopunjavani su sukladno podacima koje su prikupili gathereri. Omjer izmedu novootkrivenih 1
obradenih resursa iskoriSten je kao kriterij zaustavljanja.

3.3. PROVEDBA MJERENJA
Uz teoretski pretpostavljena ogranicenja nabrojena u tocki 1.2. samo je myjerenjenje bilo
ograniceno jos i:

e predvidenim vremenom,

e raspolozivim mreznim i raCunalnim kapacitetima,

e nestandardnom uporabom Web tehnologija na pojedinim Web posluziteljima,

e kriterijem zaustavljanja.

Mjerenje je provedeno u periodu od 29.03. do 07.05.2002. godine. Koli¢ina informacija
prikupljenih u tom periodu nije ovisila samo o racunalnim resursima SRCE-a nego i o stanju i
dostupnosti pojedinih Web posluZitelja u trenutku kad su ih gathereri analizirali.

Nestandardna uporaba Web tehnologija takoder je uticala na rezultate mjerenja. Primjerice,
raznoliki nacini identifikacije korisnikove posjete (sesije) Web posluzitelju zahtjevali su dijelom
prilagodbu programskog sustava, a dijelom i onemogucili potpunije pobiranje podataka.
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3.3.1. Kiriterij zaustavljanja

Postupak pobiranja dokumenata s Web posluzitelja prakticno moze trajati vrlo dugo, a teoretski i
beskrajno, pa zato nikada nije moguce tvrditi da je doista obraden cjelokupni ciljani Web
informacijski prostor. Nuzno je dakle bilo postaviti kriterij zaustavljanja procesa mjerenja. U tu
svrhu, tijekom mjerenja je redovito prac¢en broj registriranih Web posluZitelja te broj registiranih
1 obradenih resursa. Odluc¢eno je da se postupak prekine kada je na ispitnom uzorku procesirano
viSe od 95% registriranih resursa.

Ispitni uzorak sacinjavaju resursi s posluzitelja koji ne spadaju u jednu od posebnih kategorija
koje se navode u tocki 3.3.4.

U ispitni uzorak za zaustavljanje uslo je 6.564 posluzitelja (vidjeti 2.1.1.) s kojih je evidentiran
barem jedan uspjesno obraden resurs. Medutim, od tih 6.564 posluzitelja, 58 je uvrSteno u
kategoriju posebnih (vidjeti to¢ku 3.3.4.), pa je konac¢no u ispitni uzorak za zaustavljanje
mjerenja uslo 6.506 posluZzitelja. Ukupno je registrirano 6.006.105 resursa od kojih je na 58 ili
0,88% posebnih Web posluzitelja otpalo 2.115.124 resursa ili 35,22%. Odluka o zaustavljanju
donesena je dakle na temelju informacija sa 99,12% posluZitelja koji su pokrivali 64,78%
registriranih resursa u ispitnom uzorku. U trenutku zaustavljanja 98% resursa u tako definiranom
ispitnom uzorku bilo je obradeno. Na slijedecoj je slici dan graficki prikaz kretanja broja
registriranih i obradenih resursa u uzorku tijekom mjerenja.

Broj registiranih i obradenih resursa na ispithom uzorku

4.500.000 -
4.000.000 -
3.500.000 -
3.000.000 -
2.500.000 -
2.000.000 -
1.500.000 4
1.000.000 4

500.000 4
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2 3 3 3 3 x I I x > tx 9 5 i
2 » 3 A K ] K3 K s o S S 3 A
‘ ——Ukupno registrirano —— Ukupno obradeno ‘

Valja naglasiti da je navedeni ispitni uzorak formiran samo za potrebe kriterija zaustavljanja.
Ostali rezultati u ovom izvjescéu temelje se na svim prikupljenim podacima tijekom mjerenja.

3.3.2.  Robot exclusion protocol

Ustanovljeno je da robot exclusion protocol rabi 1.476 posluZitelja (22,49% od 6.564). Udio
registriranih resursa koji nisu obradeni radi zabrane pristupa "robotima" u ukupnom broju
registriranih resursa je 0,57% ili broj¢ano 34.497 od 6.006.105. Odredeni broj resursa, koji je
dostupan samo s tih, za robote zabranjenih resursa, nije niti registriran, a smatramo da je
nemoguce realno procijeniti o kolikom se broju resursa radi.
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3.3.3. Deep Web

Deep Web (ili Invisible Web) je naziv koji se u pravilu rabi za resurse koji se generiraju
iskljucivo kao rezultat upita, tj. interakcijom korisnika (najées¢e) kroz HTML obrasce (forms). U
najvecem broju slucajeva radi se o bazama podataka koje se pregledavaju putem upita koji
sadrzavaju klju¢ne rijeci ili termine.

Na resurse iz Deep Weba ne postoji niti jedan hiperlink, te oni ne mogu biti pronadeni
konvencionalnim tehnikama pobiranja Web resursa, koje su primjenjene pri ovom mjerenju.
Postoje procjene da je Deep Web globalno 400-550 puta veéi od Weba dostupnog
konvencionalnim tehnikama, ali da bi se ovakva tvrdnja mogla postaviti za hrvatski Web prostor,
bilo bi potrebno koristiti drugacije sustave i dijelom manualno obradivati pojedinacne slucajeve.

3.3.4. Posebne kategorije posluZitelja odnosno resursa
Za ovdje navedene kategorije resursa moze se re¢i da "granic¢e s Deep Web-om", i to u smislu da
se ti resursi otezano obraduju konvencionalnim tehnikama.
Kao S$to je navedeno u tocki 3.3.1., pri procjeni zavrSenosti postupka pobiranja podataka
ignorirali smo posluzitelje koji spadaju u ove kategorije, kojih je bilo 0,88% ali su sadrzavali cak
35,22% registriranih resursa.
Posluzitelji s kona¢nim, ali vrlo velikim brojem dinamicki generiranih resursa
Resurse na ovim posluziteljima (ili jednom njihovom dijelu) generiraju Web aplikacije (to su
tzv. dinami¢ke Web stranice). Primjeri ovakvih resursa su:

o veliki skupovi tekstualnih resursa, npr. arhive lista e-poste, forumi, i sl.

e baze podataka, odnosno Web sucelja za (najCesce) relacijske baze podataka

e Web sucelja za druge informacijske servise, npr. mrezne novine (network news,
USENET), imenicke servise i dr.

Zajednicke karakteristike su:

e potencijalno goleme koli¢ine podataka i Web stranica, a narocito jer se podaci iz baze
najceS¢e mogu prikazati na viSe nacina kako bi bili pregledniji posjetitelju, te podijeljeni
u stranice od 10-ak zapisa, kako bi se pojedine Web stranice brze ucitavale

e sporiji odziv nego kod statickih Web stranica

OgraniCavajuéi faktor pri pobiranju ovih resursa je brzina. Gotovo nemoguce je obraditi sve
resurse u realnom vremenu. Nedovoljna brzina moze biti posljedica brzine mrezne veze ili brzine
posluzitelja (tj. Web aplikacije i/ili baze podataka).

Posluzitelji s beskonacim brojem resursa

Pojedine Web aplikacije, uslijed programske arhitekture ili pogreSaka, generiraju beskrajno
veliki broj URL-ova, koji striktno uzevsi, predstavljaju beskonaéni izvor resursa.

Pracenje aktivnosti korisnika putem URL-a

Karakteristika je Web aplikacija koje generiraju resurse na ovim posluziteljima da kao dio
URL-a (najceS¢e dio query string-a) prenose informacije koje koriste za pracenje (tracking)
aktivnosti posjetitelja odnosno definiranja jedne posjete (session). Kako je URL promjenjiv sa
svakim HTTP zahtjevom (ili pak svakom "posjetom") striktno uzevsi, posluzitelj generira
beskrajno mnogo resursa.

Za identifikaciju ovakvih resursa potreban je manualni nadzor i upravljanje postupkom
pobiranja, pa ovakvi posluzitelji stvaraju dodatni napor i zato je njihova obrada sporija ili u
nekim sluc¢ajevim i nemoguca. Resursi koji su informacijski jednaki, ali se razlikuju u dijelu
URL-a koji sluzi za pracenje aktivnosti posjetitelja, naknadnom obradom su uklonjeni i ne
prikazuju se u rezultatima ovog mjerenja.
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URL petlja

URL petljom (loop) se naziva pogreska u izvedbi Web aplikacije koja generira dinamicke
WWW stranice, pri ¢emu se nenamjerno pogreSskom vise puta ponavlja pojedini segment URL-a.
Svakim novim dohvatom ovakvog resursa, on proizvodi hiperlink na samog sebe, ali se u
hiperlinku pogresno nalazi po jedan dodatni segment URL-a (atribut-vrijednost par iz query
string-a ili folder u path info).

Sustav je djelomi¢no imun na "URL petlje", ali su svejedno identificirani ovakvi resursi, te su
naknadnom obradom uklonjeni i ne prikazuju se u rezultatima mjerenja.

Restriktivna politika
Prilikom procesiranja resursa s pojedinih posluzitelja registirane su neke restriktivne politike.

Nekoliko posluzitelja konfigurirano je tako da ne posluzuju dokumente HEAD HTTP metodom,
radi ¢ega se nije mogla to¢no ustanoviti veli¢ina inace dostupnih resursa. Ova se metoda koristi
za procjenu veli€ine resursa svih tipova osim HTML-a.

4. ZAKLJUCAK

Mjerenje hrvatskog Web prostora, preciznije HTTP protokolom dostupnih resursa u .hr vr$noj
Internet domeni, pripremeljeno je 1 provedeno u relativno kratkom roku. Kao i sva ostala
mjerenja tog tipa i ovo je mjerenje bilo podlozno odredenim ograni¢enjima.

Posebni su izazov bile inventivne, ali nestandardne uporabe Web tehnologija koje onemogucuju
rad standardnih mehanizama za pobiranja podataka.

Dobiveni rezultati odgovaraju nasim ocekivanjima, ali i1 rezultatima slicnih istraZivanja
provedenih u svijetu. Ovo se posebno odnosi na procjene veli¢ine i slozenosti prostora. Dobiveni
su ocekivani rezultati vezani uz tipove resursa koji potvrduju tezu o relativnom malom broju
razi¢itih formata koji se rabe na Webu. Analiza metapodataka takoder nije ponudila neoc¢ekivane
rezultate, makar brojnost greSaka ukazuje na nebrigu autora za taj segment Web tehnologija.

Kao poseban rezultat mjerenja valja istaci procjenu da uz razvoj kvalitetnih alata za ciljano
pobiranje Web resursa nuzno treba prirediti i preporuke za autore i izdavace kako bi njihovi
resursi bili spremniji za pobiranje.

Prikupljeni podaci svakako su osnov za daljnje, ozbiljnije analize i istrazivanja hrvatskog Web
prostora.
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