SVEUCILISTE U ZAGREBU
SVEUCILISNI RACUNSKI CENTAR

(@ srce

PRAVILNIK
SUSTAVA PUH

Zagreb, kolovoz 2019.



Pravilnik o uvjetima prihvatljivog koriStenja sustava Puh

Temelji za donosenje pravilnika:
¢ Statut Srca, ¢lanak 31. stavak 1. tocka j).

Datum donos$enja: 22. kolovoza 2019.

Datum stupanja na shagu: 2. rujna 2019.

Prethodne ina€ice pravilnika:

e Pravilnik sustava MojOblak, Klasa: 030-02/15-321/001, Ur. broj: 3801-3-321-02-15-
1, od 24.02.2015

U Zagrebu 22. kolovoza 2019. Ravnatelj
Klasa: 030-02/19-331/002 M.P.
Ur. broj: 3801-3-331-01-19-1 dr.sc. Zoran Bekic v.r.

str. 2. od 9



Pravilnik sustava Puh

SADRZAJ

1. OPIS SUST AV A ... s s e e e e a s raa s n s raasrannsansssnnnrannns 4
2. PRAVAIOBAVEZE KORISNIKA SUSTAVA ... rseress s sna e ena 4
3. PRAVAIOBVEZE SRCA ...t rse s sen s ss s ssassen s sn s saa s sannsensnsen 6
4. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA .....o.oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeaeeeeeeseeessnessnesns 7
5. ZAVRSNE ODREDBE ........ooeoieeeeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseesassessesessssssannsaeesanes 8

str. 3. od 9



Pravilnik o uvjetima prihvatljivog koriStenja sustava Puh

1. OPIS SUSTAVA

Clanak 1.

Puh je sustav kojim Srce korisnicima iz sustava znanosti i visokog obrazovanja omoguc¢ava
pohranjivanje i dijeljenje datoteka na spremisnim sustavima u Srcu.

S obzirom na dostupnost mnogobrojnih drugih sustava za pohranu datoteka, uporaba
sustava Puh (dalje u tekstu: sustav) ograni¢ena je na sljedece specificne potrebe vezane
uz rad u sustavu znanosti i visokog obrazovanja:

(1) pohrana i/ili dijeljenje podataka tijekom istrazivackog projekta,

(2) pohrana i/ili dijeljenje veée koli€ine obrazovnih sadrZaja / materijala vezano uz
uporabu nekog od sustava za e-ucenje Srca ili sustava za e-ucenje na ustanovi iz
sustava znanosti i visokog obrazovanja,

(3) pohrana i/ili dijeljenje podataka vezanih uz proces obrazovanja ili istrazivanja na
ustanovi iz sustava znanosti i visokog obrazovanja,

(4) pohrana i/ili dijeljenje podataka za interne potrebe Srca.
Clanak 2.

Sustav se temelji na implementaciji sustava otvorenog koda Nextcloud
(https://nextcloud.com/) na raCunalnoj i spremisSnoj opremi smjestenoj u Srcu. Datotekama
je moguce pristupati s bilo koje lokacije putem web-preglednika ili uporabom odgovarajuéeg
programa (sinkronizacijskog klijenta). Pohranjene datoteke moguée je organizirati u
hijerarhijskoj strukturi direktorija.

Sustav je detaljnije opisan na web-stranici: http://www.srce.unizg.hr/puh/

2. PRAVA | OBAVEZE KORISNIKA SUSTAVA

Clanak 3.

Korisnik sustava je svaka fiziCka osoba kojoj Srce odobri koriStenje sustava i koja prihvaéa
uvjete koristenja sustava.

Korisnik ima pravo koristenja sustava pod uvjetima i na nacin propisan ovim Pravilnikom.
Clanak 4.

Status korisnika sustava moze zatraziti svaka osoba koja posjeduju elektronicki identitet u
sustavu AAI@EduHr i za koju se temeljem podataka iz sustava AAI@EduHr moze utvrditi
status zaposlenika ili suradnika neke od ustanova iz sustava znanosti i visokog obrazovanja
u Republici Hrvatsko;j.

Iznimno, za potrebe iz tocke (3) stavka 2. ¢lanka 1. ovog Pravilnika, status korisnika moze
zatraziti svaka osoba koja posjeduju elektronicki identitet u sustavu AAI@EduHr.

Zahtjev se podnosi putem obrasca  javno dostupnog na adresi
https://www.srce.unizg.hr/puh.

Podnositelj, uz osobne podatke, mora u zahtjevu navesti i druge podatke koji se traze u
obrascu, te obrazloZiti svrhu u koju ¢e koristiti sustav, a sukladno stavku 2. ¢lanka 1. ovog
Pravilnika.

PodnoSenjem zahtjeva osoba potvrduje da je upoznata i da prihvaca odredbe ovog
Pravilnika i pravila koridtenja sustava.
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Clanak 5.

Odluku o zahtjevu donosi tim Srca koji odrzava sustav Puh (dalje u tekstu: tim Srca) i to
prvenstveno utvrdujuci sukladnost zahtjeva s odredbama stavka 2. &lanka 1. ovog
Pravilnika.

Tim Srca je duzan odluku o zahtjevu dostaviti podnositelju zahtjeva putem elektroni¢ke
poste u roku od 2 radna dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Clanak 6.

Korisnik sustava moZe svoja prava pristupa datotekama i direktorijima na sustavu kao i
mijenjanja njihovog sadrzaja prenijeti drugim korisnicima sustava.

Korisnik sustava moZe svoje pravo pristupa datotekama i direktorijima (isklju€ivo u svrhu
Citanja i prijenosa sadrzaja na drugo racunalo) prenijeti Sirem krugu osoba koje nemaju
status korisnika sustava.

Korisnik koji svoja prava prenese na druge osobe, odgovoran je za postupanje tih osoba
vezano uz koriStenje sustava, te za eventualnu zloporabu podataka, sukladno odredbama
ovog Pravilnika.

Clanak 7.

Korisnik sustava ima pravo zatraziti od Srca osnivanje korisnicke grupe koju uz njega cine
drugi korisnici sustava. Clanovi grupe imaju jednaka prava pristupa i mijenjanja svih
datoteka koje se nalaze u prostoru koji je dan na raspolaganje grupi.

Kako bi zatrazio osnivanje korisni¢ke grupe korisnik je duzan Srcu dostaviti popis ¢lanova
grupe s njihovim valjanim korisnickim oznakama u sustavu AAI@EduHr i koli¢inom
diskovnog prostora koji grupa treba dobiti na raspolaganje. Zahtjev se dostavlja slanjem
elektroniCke poste na adresu puh@srce.hr.

Srce ¢e podneseni zahtjev usvojiti ukoliko to dopustaju raspolozivi racunalni i spremisni
resursi sustava.

Tim Srca je duzan odluku o zahtjevu dostaviti podnositelju zahtjeva putem elektronicke
poste u roku od 2 radna dana od dana podnoSenja zahtjeva.

Clanak 8.

Korisnici su odgovorni za sadrzaj podataka/datoteka koje prenose, pohranjuju ili kojima na
drugi nacin upravljaju koristeéi sustav.

Ukoliko korisnik ima nejasnoca ili pitanja glede prava i na€ina uporabe sustava duzan je
obratiti se timu Srca slanjem elektroni¢ke poste na adresu puh@srce.hr.

Clanak 9.

Korisnicima nije dopustena uporaba tudeg elektroni¢kog identiteta iz sustava AAI@EduHr
ili davanje svojeg elektroni¢kog identiteta na uporabu drugim osobama, a u svrhu koristenja
sustava.

Korisnicima nije dozvoljeno koriStenje sustava za prijenos, pohranjivanje i drugo moguce
upravljanje podacima/datotekama koji se u smislu odredaba ovog pravilnika smatraju
neprihvatljivim sadrzajem.

Koristenje sustava u komercijalne svrhe nije dopusteno.
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Clanak 10.
Neprihvatljivim sadrzajem smatra se:

o nezakonit sadrzaj — podaci koji jesu ili Cije je prenoSenje u suprotnosti sa pozitivhim
pravnim propisima,

o neistinit sadrzaj — podaci koji su neistiniti te bi kao takvi mogli nanijeti Stetu drugim
korisnicima ili tre¢cim osobama

o sadrzaj koji ima oznaku tajnosti — podaci koji imaju odredeni stupanj tajnosti ili
predstavljaju poslovnu ili profesionalnu tajnu ili su zasti¢eni propisima o zastiti osobnih
podataka

o neprikladan sadrzaj — kao Sto su pornografski materijali, rasisticki, Sovinisticki ili drugi
uvredljivi i ponizavajuci sadrzaji
Clanak 11.

Korisnik sustava odgovara Srcu za Stetu koja nastane zbog koriStenja sustava na
nedozvoljen nacin opisan ovim pravilnikom.

3. PRAVA | OBVEZE SRCA
Clanak 12.

Srce ¢e osigurati tehnicke resurse za pohranu korisni¢kih podataka te nastojati Siriti opseg
dostupnog diskovnog prostora sukladno potrebama korisnika, no ne preuzima odgovornost
u slu€aju nedostupnosti servisa radi popunjenosti diskovnog prostora namijenjenog
pohranjivanju korisni¢kih datoteka.

Srce ne odgovara za Stetu nastalu zbog nedostupnosti sustava ili gubitka podataka do kojeg
je doSlo zbog vise sile, postupanja korisnika sustava suprotno ovim pravilima te
popunjenosti prostora za pohranjivanje korisni¢kih datoteka.

Srce odreduje maksimalnu veli€inu dostupnog prostora po korisniku te odgovaraju¢u odluku
objavljuje putem web-stranica sustava (http://www.srce.unizg.hr/puh/).

Clanak 13.

Srce ¢e u okviru dostupnih tehni¢kih mogucnosti nastojati osigurati dostupnost, integritet i
povijerljivost svih pohranjenih podataka, pri ¢emu navedeni pojmovi imaju sljedece
znacenje:

- Dostupnost — korisnici podacima mogu pristupati u bilo koje vrijeme i s bilo koje lokacije
koristeci sinkronizacijske desktop Klijente, klijente za mobilne uredaje ili web-preglednik.

- Integritet — Srce jam¢i da pohranjeni podaci, osim od strane vlasnika podataka i od njih
ovlastenih osoba, nece ni na koji nacin biti modificirani.

- Povjerljivost — Srce jam¢€i da je pristup pohranjenim podacima ograni¢en samo na vlasnike
podataka (osim ako vlasnik podataka eksplicitnim dijeljenjem nije odlucio drugacije). Srce
nece, osim u svrhu zbirne obrade, sigurnosne pohrane, arhiviranja i pretrazivanja podataka,
imati uvid u pohranjene podatke niti ¢e ih uciniti dostupnima treéim osobama.
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Clanak 14.

Srce ne odgovara za sadrzaj koji se koriStenjem ovog sustava pohranjuje ili prenosi te
zadrzava pravo da u svakom trenutku i bez prethodne najave ogranici i ukine pravo
koristenja sustava korisnicima koji ga koriste na nedozvoljeni nacin, kao i ukloni datoteke
Ciji sadrzaj se smatra neprihvatljivim.

Srce ne odgovara za Stetu koja za korisnika nastane ograni€enjem ili ukidanjem prava
koristenja u slucaju iz prethodnog stavka ovog ¢lanka.

4. ZASTITA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 15.
Srce prikuplja i obraduje slijedeée osobne podatke korisnika:

ime i prezime

korisniCku oznaku elektroni¢kog identiteta iz sustava AAI@EduHr
informaciju o statusu i pripadnosti ustanovi

elektronic¢ku adresu korisnika

IP adrese racunala s kojih korisnici pristupaju sustavu

podatke o svrsi u koju korisnik koristi sustav

opise zahtjeva za upravljanjem datotekama,

opise zahtjeva za prenosenje korisnickih ovlasti drugim korisnicima.

Osobni podaci koje Srce prikuplja i obraduje nuzan su preduvjet za ugovorni odnos (koji
nastaje, prema ¢lanku 4. ovoga pravilnika, stjecanjem statusa korisnika sustava) na temelju
kojeg Srce pruza ovu uslugu.

Podaci se prikupljaju i ¢uvaju isklju€ivo u svrhu osiguranja rada sustava i te podatke Srce
naknadno nece Koristiti na bilo koji nacin koji nije uskladen s tom svrhom te ih nece prenositi
tre¢im stranama.

Srce ove podatke ¢uva 24 mjeseca od prestanka koriStenja usluge.

Clanak 16.

Dodatno Srce prikuplja i podatke o IP adresama raCunala i datotekama kojima pristupaju
osobe koje su stekle pravo pristupa pojedinim datotekama sukladno ¢lanku 6. ovoga
pravilnika.

Srce obraduje te podatke radi provjere ispravnosti rada, dijagnostike kvarova i podrske svim
korisnicima.

Srce ove podatke Cuva 24 mjeseca.

Clanak 17.

Osobe Cije podatke Srce obraduje imaju pravo, pod uvjetima iz Opée uredbe o zastiti
podataka, na pristup osobnim podacima koje Srce prikuplja, pravo na brisanje (zaborav),
pravo na ogranicenje obrade, pravo na prenosivost podataka te pravo na ispravak osobnih
podataka, ako su podatci neispravni ili su izmijenjeni.
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Za pitanja vezana iskljuCivo za zastitu osobnih podataka potrebno je obratiti se sluzbeniku
za za$titu podatka u Srcu na adresu zop@srce.hr ili podtom na adresu sjediSta Srca.
Dodatne informacije objavljene su na web-stranicama Srca — www.srce.unizg.hr/kontakt.

Osoba cije podatke Srce obraduje ima pravo podnijeti prigovor u vezi s prikupljanjem i
obradom osobnih podataka nadzormom tijelu za zastitu osobnih podataka u Republici
Hrvatskoj.

5. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 18.

Srce zadrzava pravo izmjene uvjeta koriStenja sustava koji su propisani ovim Pravilnikom,
a o Cemu Ce korisnike izvijestiti najmanje 30 dana unaprijed.

Clanak 19.
Sve izmjene i dopune ovog Pravilnika donosi Ravnatelj Srca.

Clanak 20.

Za nadzor provodenja ovog Pravilnika zaduzuje se Pomoénik ravnatelja Srca nadlezan za
informacijsku i posrednicku infrastrukturu.

Clanak 21.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu 2. rujna 2019.

Stupanjem na snhagu ovog Pravilnika stavlja se van snage Pravilnik sustava MojOblak,
Klasa: 030-02/15-321/001, Ur. broj: 3801-3-321-02-15-1 od 24.02.2015.
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