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Što je AIVA?
AI Virtual Advisor (AIVA)

AI savjetnik ugrađen u Moodle kolegij

Osnovne zadaće:

• odgovaranje na studentska pitanja o pravilima kolegija, 
bodovanju, kolokvijima i rokovima

• interpretacija studentskih bodova u odnosu na definirane 
uvjete prolaska

• pružanje personaliziranih informacija na temelju podataka 
iz Moodle ocjena

• dosljedno i sigurno komuniciranje isključivo unutar okvira 
zadanih pravila kolegija

Radi isključivo na temelju:

• pravila kolegija
• strukture ocjenjivanja
• stvarnih podataka studenta

Konfigurira ga nastavnik



Problem koji rješavamo

Nastavnička perspektiva
• Ponavljajuća proceduralna pitanja
• Neujednačeni odgovori
• Veliko administrativno opterećenje
• Nesigurnost kod studenata

Studentska perspektiva
• Ne zna gdje se trenutno nalazi
• Teško povezuje bodove i pravila
• Boji se pitati nastavnika
• Donosi odluke bez jasne slike stanja



Ideja rješenja

AI savjetnik za pravila i odluke

Dostupan 24/7

Kontekstualno ograničen na model praćenja i pravila rada kolegija

Ima pristup studentskim bodovima i prisustvu

Daje personalizirani odgovor temeljen na pravilima

Daje uvijek isti odgovor za istu situaciju

Cjenovno pristupačan



Formalna definicija AIVA-e

AIVA je pedagoški ograničen AI savjetnik ugrađen u LMS, 
dizajniran za podršku samoreguliranom učenju i akademskom 
odlučivanju, temeljen isključivo na pravilima kolegija i stvarnim 
podacima studenta, uz potpunu kontrolu nastavnika.

• Digitalni referent za pravila predmeta
• AI savjetnik / decision-support alat
• Podrška planiranju i praćenju napretka
• Produžetak nastavničke upute

Što AIVA JESTE

• Nije chatbot za gradivo
• Nije AI tutor
• Ne ocjenjuje
• Ne donosi odluke umjesto nastavnika
• Ne mijenja pravila

Što AIVA NIJE



Tehnički koncept AIVA-e





Primjer razgovora s AIVA-om
Praćenje napretka



Primjer razgovora s AIVA-om
Pojašnjenje



Primjer razgovora s AIVA-om
Postavljanje ciljeva



Primjer razgovora s AIVA-om
Savjetodavna podrška



Analiza korištenja i prihvaćanja 
AIVA sustava

• Studenti su najčešće koristili AIVA-u za praćenje 
vlastitog napretka (engl. monitoring) i 
pojašnjenje pravila kolegija (engl. clarification) 

• Savjetodavne interakcije (engl. advisory) 
pokazale su se ključnima za donošenje odluka o 
daljnjim aktivnostima 

• Percepcija regulatorne korisnosti (engl. 
regulatory usefulness) ima značajan pozitivan 
utjecaj na prihvaćanje sustava 

• Percepcija korisnosti sustava povećava namjeru 
korištenja (engl. behavioural intention) 

• Rezultati potvrđuju da AI sustavi u LMS-u mogu 
podržati procese samoreguliranog učenja



Planovi za razvoj

Studenti u centru Zagreb manje koristili nego studenti u 
centru Varaždin

U zimskom semestru na dva kolegija potrošeno oko 3 
EUR

Testiranje AIVA-e s različitim LLM modelima

Proširenje pilota istraživanja na druge kolegije i 
institucije (i izvan RH)

Dodavanje novih funkcionalnosti (npr. čitanje foruma, 
praćenje Moodle kalendara, pamćenje konverzacije, 
više instanci za različite grupe studenata…)
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